[image: son2]
BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ TEST VE BELGELENDİRME 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI 
[bookmark: _Hlk147319149]TS ISO IEC 25051 BELGELENDİRME FÖYÜ

	1-BELGELENDİRMEYE ESAS DOKÜMAN VE ÜRÜN TANIMI	

	1.1
	Belgelendirmeye esas doküman no ve adı (standard/kriter vb.) 

	
	TS ISO/IEC 25051

	1.2
	İlgili Belgelendirme Programı

	
	BTBD-01-02-PR-05

	1.3
	Ürün adı 

	
	Bilgi Teknolojisi- Yazılım Paketleri,
Satışa Hazır (RUSP) Yazılım Paketleri

	1.4
	Yasal şartlar (varsa)

	
	

	2-ÜRETİM TESİSİ VE PROSESİ GEREKLERİ	

	2.1
	Üretim tesisine yönelik şartlar

	
	BİLİŞİM TEKNOLOJİSİ (BT) Ürünleri Üretim Yeri İnceleme Raporu Formunda belirtilen şartları yerine getirmelidir.

	2.2
	Üretim prosesi/donanımıyla ilgili şartlar

	
	BİLİŞİM TEKNOLOJİSİ (BT) Ürünleri Üretim Yeri İnceleme Raporu Formunda belirtilen şartları yerine getirmelidir.

	3-KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ GEREKLERİ

	3.1
	Kalite yönetim sistemi şartları:  

	
	BİLİŞİM TEKNOLOJİSİ (BT) Ürünleri Üretim Yeri İnceleme Raporu Formunda belirtilen şartları yerine getirmelidir.

	3.2
	İlave şartlar (varsa)

	
	Ürünün Belge türü TSE belgesidir.
Firmanın yazılım ürünü için madde 2.3 için yapacağı beyan belge kapsamına yazılacak olmasından dolayı muayene ve deneylerin beyan edilen şartlarda yapılması gerekmektedir.

	4-KALİTE KONTROL GEREKLERİ

	4.1
	Personel şartları ve nitelikleri

	
	-Yazılım sektöründe en az 1 yıllık tecrübeye sahip en az 1 personel bulundurmalıdır.

	4.2
	Üretim yerinde her üründe (%100) yapılması gereken muayene ve deneyler 

	
	TS ISO/IEC 25051 5.1 ve 5.2 bölümündeki sorular

	4.3
	İlave şartlar (varsa) 

	
	

	5-NUMUNE İŞLEMLERİ

	5.1
	Numunenin gönderileceği Test Laboratuvarları

	
	Onaylı Laboratuvar listesinde belirtilmiş ve TS ISO/IEC 25051 standardından deney yapmak için yetkilendirilmiş laboratuvarlar



	5.2
	Numune belirleme (seçim) yöntemi (kapsama göre)

	
	Üretim yerinden alınmaktadır. Kapsamda birden fazla tip olması durumunda her tipi temsilen birer numune alınması gerekir.

	5.3
	Numune alma metodu ve numune miktarı

	
	1 adet taşınabilir bellek üzerinde numune (CD, DVD, Taşınabilir Bellek gibi...)

	5.4
	Ürün güvenliğini/performansını direkt etkileyen kritik muayene/deneyler

	
	Belli bir yazılım tipine uygulanan bir standart olmadığı için üretim yeri incelemesi sırasında firma tarafından TSE heyetine beyan edilir. (İlgili talimatlar Üretim Yeri İnceleme Formu’nda mevcuttur.)

	5.5
	Özel durumlar (varsa)

	
	Her numune ilgili yazılım ürünü için düzenlenen belge iptal edilene veya yenilenene kadar saklanır.


	

	6- İNCELEME PLANI

	Gözetim periyodu:  3  yıl
	
Üretim yeri inceleme (ÜYİ)

	Üretim yerinden numune alma  (ÜYN)

	İnceleme sıra no
	Süre
(ay veya yıl)
	
	

	1
	0. ay
	X
	X

	2
	12.ay
	X
	--

	3
	24.ay
	X
	--

	
	
	
	

	Özel durum (varsa): TSE tarafından belgelendirilmiş yazılım ürünleri, firmanın belgelendirilmiş versiyonda değişikliği gitmemesi durumunda belge sözleşme tarihinden itibaren üç yıl geçerli olup her yıl ara kontrol incelemesi yapılır. Yıl içerisinde Versiyon değişikliği incelemesi yapılmış ise bu aynı zamanda ara kontrol incelemesi yerine de geçer.
Belgelendirilmiş ürün üzerinde değişiklik yapılması halinde belgenin geçerliliğinin devam etmesi için değişikliğin TSE’ye bildirilmesi gerekmektedir. BTBD’nin ürün üzerindeki değişikliği onaylaması durumunda belgenin geçerliliği devam eder. Belgelendirilen ürün üzerinde TSE’nin haberi ve onayı olmadan bir değişiklik yapılması halinde belge geçerliliğini yitirir. BTBD ürün üzerinde versiyon değişikliği gerektirmeyen değişiklikleri kısmi veya tam muayene ve deney yaparak onaylama yapabilir.

	Not: Bu bölümde gözetim planı belirtilmemiş ise İnceleme Planı Hazırlama ve Takip Talimatı ‘nda belirtilen gözetim şartları uygulanır.






	[bookmark: _GoBack]7-TEST PLANI

	İnceleme sıra no
	Gerçekleştirilecek Testler

	1
	Üretim yeri incelemesi ve belge kapsamındaki bir yazılım ürünü için hazırlanmış olan dokümantasyon, Standardın 5.1 ve 5.2 bölümleri kapsamında üretim yerinde tetkik edilir. Takibinde Föyün “5.1 Numunenin Gönderileceği Deney Laboratuvarları” bölümünde şartları ifade edilen laboratuvarlardan birinde 5.3 ve 6. Bölümlerde tanımlanmış olan gereksinimlere uygun deneyler yapılması istenir.

	2
	Üretim yeri incelemesi ve belge kapsamındaki bir yazılım ürünü için hazırlanmış olan dokümantasyon, standardın 5.1 ve 5.2 bölümleri kapsamında üretim yerinde tetkik edilir.

	3
	Üretim yeri incelemesi ve belge kapsamındaki bir yazılım ürünü için hazırlanmış olan dokümantasyon, standardın 5.1 ve 5.2 bölümleri kapsamında üretim yerinde tetkik edilir.

	
	

	Özel Durum (varsa):



	8-BELGELENDİRME KAPSAMI

	Kapsam örneği: 
· Ürünün adı
· Markası	                          
· Versiyon numarası                  
· Yazılımın çalıştığı asgari donanım gereksinimleri
· Yazılımın çalıştığı İşletim sistemi ve diğer yazılım gereksinimleri
Standardın adı
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