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Bu doküman TSE – Kombine Taşımacılık Müdürlüğü faaliyetlerinden olan Bozulabilir Gıda Taşıma 
Belgesi (BTB) taleplerinin TSE 360 sistemi üzerinden online başvurularının gerçekleştirilme adımlarını 
tarif etmek amacıyla hazırlanmıştır.

1. Randevu İşlemi
TSE 360 sistemi üzerinden yapılacak başvurular için kullanıcı adı kaydı, firma kaydı gibi işlemler 

gerekmez.
https://randevu.tse.org.tr adresinden T.C. kimlik numarası/vergi numarası ile işlemler 

gerçekleştirilebilir.

a) Randevu Ekranı;

Bu ekranda, yeni bir randevu alınabilmekte ya da mevcut randevu güncellenebilmektedir.

https://randevu.tse.org.tr/
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b) Araç Bilgileri Ekranı:

Tüm başvuru süreci şasi numarası üzerinden ilerleyeceğinden şasi numarasının doğru yazıldığından 
emin olunmalıdır.

BTB süreci için hizmet tipi “Sıcaklık Kontrollü Taşımacılıkta Kullanılan Araçların İncelemesi”; 
inceleme türü “Bozulabilir Gıda Taşıyan Araçların İncelemesi (BTB)” olarak seçilmelidir.
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Muayene tiplerinde;
İlk muayene: Özel nakliye ekipmanlarına ilk defa Bozulabilir Gıda Taşıma Belgesi düzenlenmesi 

için,
Periyodik/İstisnai muayene: Mevcut belge süresini tamamlamış veya ekipmanlarda tamirat/tadilat 

gibi işlemler yapılması sonucunda yeniden belge düzenlenmesi için,
Belgenin Yeniden Düzenlenmesi: Belgenin satış sonucu işletmecisinin değişmesi, plaka 

değişikliği gibi durumlarında ya da başvuru beyanının hatalı verilmesi sonucu düzenlenmiş belgelerin 
düzeltilmesi işlemleri için kullanılır. 

İnceleme yapılacak şehir için ilk muayene ve periyodik/istisnai muayene gibi muayene merkezinde 
gerçekleştirilecek işlemlerde muayene merkezinin bulunduğu il seçilmelidir. Belgenin Yeniden 
Düzenlenmesi gibi doküman üzerinden gerçekleştirilecek belgelendirmelerde yalnızca ‘ANKARA’ ili 
seçilmelidir.

c) Araç Detayları Ekranı;

Müşteri tipi seçilerek müşteri bilgileri girilmelidir.
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d) Randevu Bilgileri Ekranı;

Randevu tarihi seçimi ardından, seçilen şehirde bulunan muayene merkezlerinin boş ve dolu saatleri 
görüntülenmektedir.

Aynı şehirde birden fazla muayene merkezi bulunabileceğinden, seçilmiş olan saatin gidilmek 
istenen muayene merkezine ait olduğuna dikkat edilmelidir.
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e) Onay Ekranı;

Onay ekranında randevu özet bilgileri görünmektedir. Randevuya ait kontrollerin yapılmasının 
akabinde iletişim bilgileri ilgili kutucuklara yazılıp (telefon numarası, e-mail adresi), “Randevu bilgilerini 
okudum, onaylıyorum.” kutucuğu işaretlendikten sonra “Randevuyu Onaylıyorum” butonuna 
basıldığında randevu alma işlemi tamamlanmış olur.

2. Başvuru Tamamlama Ekranı
Randevu onayı aşamasından sonra işlemler tamamlanmak üzere ilgili dokümanlar ve randevu 

numarası ile birlikte muayene merkezine gidilebilir veya işlemlerin hızlı ilerlemesi için randevu 
onayından sonra açılan linkle başvuru tamamlanabilir.
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a) Başvuru Sahibi Bilgileri Ekranı;

Sayfa üstünde alınan randevuya ait bilgiler görüntülenir.
Sayfa altına inildiğinde Başvuru Sahibi, Belge Düzenlenecek Firma, İşletici Kişi/Firma bilgilerinin 

girilmesi gerekmektedir. Ayrı ayrı girilebilir veya aynıdır seçenekleriyle devam edilebilir.
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b) Araç Bilgileri;

Bu ekrandan “Yalıtımlı Ekipmanın Bağlı Olduğu Şasi Bilgileri Paneli”, “Yalıtımlı Ekipman 
Bilgileri Paneli”, “Termal Uygulamalı Cihazlar” alanları bulunmaktadır. İstenen bilgi girişleri 
yapılmalıdır. Alanlar zorunlu değildir emin olunmayan alanlar atlanabilir.

c) Doküman Bilgileri;

Başvuru türüne göre zorunlu dokümanların eklenmesinin ardından gerektiğinde ek doküman ekle 
butonuyla ekstra dokümanlar eklenebilir.

d)  Ödeme Fatura Bilgileri;
Bu ekranda yatırılması gereken tutar görüntülenebilir ve ödemeye ait dekont eklenebilir.

e) Başvuru Tamamlama;
Onaylama işlemi ardından başvuru tamamlanmış olacaktır.


